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ACIL VE BEKLENMEDIK DURUM EYLEM PLANI

1. AMAC

Bu planin amaci, Sirket’in acil ve beklenmedik durumlarda; personeline, misterilerine, piyasa katilimcilarina ve
Gglncl taraflara karsi olan yukumluliklerini yerine getirme kosullarini, yontemlerini ve proseddrlerini
belirlemektedir. Kritik stireclerin Acil ve Beklenmedik Durum Kapsamina giren bir nedenle kesintiye ugramasi
halinde, Sirket’in hizmetlerinin en kisa siirede devaminin saglanmasi ve veri kayiplarinin en disik seviyede
tutulabilmesi icin gerekli organizasyon, islem ve prosedirlerin tanimlanmasidir.

Sirket’in olagan calismasini olumsuz yonde etkileyecek sonuglar yaratmasini 6nlemek, yapilan risk
degerlendirmeleriyle saptanan olasi acil ve beklenmedik durumlarda olusabilecek zarari azaltmak, acil ve
beklenmedik durum sirasinda ve sonrasinda olagan hizmetlerin devamliligini saglamaktir. Acil ve beklenmedik
durum kapsaminda degerlendirilecek dogal afetlerin olusmasi halinde 6ncelik, personel ve musterinin can
glivenliginin korunmasidir. Acil ve Beklenmedik Durum plani ayrica, Acil ve Beklenmedik Durum Plani’ni
ylrirlige koymaktan sorumlu Sirket’in calisanlarinin rol ve sorumluluklarini tanimlar. Bu plan, Sermaye
Piyasasi Kurulu diizenlemelerine uygun olarak hazirlanmistir.

Sirket, Acil ve Beklenmedik Durum Eylem Plani konusunda misterilerini hesap aclilisi sirasinda bilgilendirir ve
ayrica kurumun internet sayfasi, http://www.marmaracapital.com.tr/tr/ web adresinde, “Yatirimc iliskileri”
bolimiinde Acil ve Beklenmedik Durum Eylem Plani’nin en glincel versiyonunu msterilerinin siirekli erisimine
sunar.

2. TANIMLAR

Kanun : Sermaye Piyasasi Kanunu

Kurul : Sermaye Piyasasi Kurulu

ADK : Acil ve Beklenmedik Durum Plani

Sirket : Marmara Capital Portfoy Yonetim A.S.

Miisteri : iImzalanacak Portfoy Yonetim Sézlesmesi cergevesinde Sirket’ten
Hizmet alan kisi veya kurum

Miisteri Varliklar : Para ve sermaye piyasasl! araclari

Saklama Kurulusu : T. Garanti Bankasi A.S., Misyon Yatirim Bankasi A.S., Akbank T.A.S.

MKK : Merkezi Kayit Kurulusu A.S.

Takasbank : istanbul Takas ve Saklama Bankasi A.S.

infleks : Sirketin kullandigi muhasebe moduli

Veri Dagitim Hizmeti : Foreks, Matriks, ideal, Bloomberg gibi finansal veri saglayicilar
Risk Yonetim Hizmeti : Marmara Capital Portfoy Yonetimi A.S. nezdindeki olusturulan Risk Yonetim Birimi

IT Destegi : Bilgisayar hizmetleri destegi alinan infina Yazihm A.S. (Kisaca “infina“)

Bu dokiimanda yer alan tiim bilgiler gizli olup Marmara Capital’in yazili onayi olmadan ¢ogaltilamaz ve kullanilamaz.



‘ ACIL VE BEKLENMEDIK DURUM Revizyon No: 7

d')lb EYLEM PLANI Revizyon Tarihi: 02.06.2025
Sayfa Numarasi: 2 /6
Yirirlik Tarihi: 22.05.2015

Marmara Capital
‘ Asset Management

3. KAPSAM
Sirket’in olagan ¢calismasini kesintiye ugratacak ve/veya hizmetlerinin sunumunu engelleyebilecek acil ve
beklenmedik durumlar asagidaki gibi tanimlanmistir:

- Dogal afetler (deprem, yangin, firtina, sel ... vb)

- Faaliyetlerin strdlraldigi binada meydana gelen beklenmedik durumlar (yangin, patlama, su baskini,
sistem odasi klima arizasi... vb)

- Terdrist saldirilar, savas, halk ayaklanmasi ...vb

- Sirketin faaliyetlerini sirdlirmesi icin gerekli olan altyapida yasanabilecek sorunlar, uzun sireli elektrik
ve telefon kesintileri, sirketin Bilgi Teknolojileri sisteminin ¢alisamaz hale gelmesi, sirket sistemine
disaridan saldiri gergeklestirilmesi (hacker saldirisi, viris, internet hatti problemleri vb.)

- Saglk problemi, trafik kazasi gibi nedenlerle personeli biyik bolimuntn ise gelememesi/gelmemesi,

- Para piyasalarinda meydana gelen olaganistli haller para ve sermaye piyasalarinda islem
yapilamamasi, tahsilat ve 6deme sistemlerinin calismamasi.

Acil ve beklenmedik durum kapsaminda bilgi sistemleri; kurumun faaliyetlerini normal bir sekilde
surdirmelerini saglayan, islemlerin yiritiilmesini, misteri hesaplarinin takibini saglayan sistemleri ifade
etmektedir.

4. ACIL ve BEKLENMEDIK DURUM KOMITESI

Acil ve Beklenmedik Durum Planinin etkili olarak uygulanabilmesi icin Yonetim Kurulu Baskani, Genel Midir,
Portfoy Yoneticisi ve Yonetim Kurulu tarafindan atanan ilgili yetkili katihmi ile olusan Acil ve Beklenmedik
Durum Komitesi olusturulur.

Acil ve Beklenmedik Durum sorumlulari yonetim kurulu karari ile belirlenir ve bu kisilerin tGinvan ve iletisim
bilgileri, Sermaye Piyasasi Kurulu, Borsa istanbul A.S., Merkezi Kayit Kurulusu A.S., Takas ve Saklama Bankasi
A.S.’ye ve Sermaye Piyasasi Kurulu’nun belirleyecegi diger kuruluslara bildirilir.

Ayrica, acil ve beklenmedik durum planinin uygulanmasindan sorumlu kisilerin degismesi durumunda yine
sorumlu kisiler yonetim kurulunca atanacak ve bu kisilere ait unvan ile e-posta adresi, telefon ve faks
numaralari dahi her tiirlii iletisim bilgileri Sermaye Piyasasi Kurulu, Borsa istanbul A.S., Merkezi Kayit Kurulusu
A.S., Takas ve Saklama Kurulusu A.S. ve Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan belirlenecek diger kuruluslara
bildirilecektir.

Marmara Capital Portfoy Yonetimi A.S. Acil ve Beklenmedik Durum Plani, Sirket yonetim kurulunca onaylanmig
ve genel miidir dizeyinde bir yonetici ve vekalet icin Portfoy Yoneticisi-Direktor diizeyinde bir ydnetici ve Acil
Durum Yetkilisinden olusan komite sirket yonetim kurulu karari ile belirlenmistir.

Komite, acil ve beklenmedik durumlarla ilgili olarak Sirkette yapilanlari ve gelismeleri goriismek tizere yilda bir
toplanir. Gerekli gorilen hallerde komite Uyelerinden birinin ¢agrisi lizerine normal toplanti tarihini
beklemeden de lyeler toplantiya ¢agrilabilir. Komitenin acil ve beklenmedik durum 6ncesi ¢alismalari Genel
Mudir tarafindan yuratilir. Komite, acil ve beklenmedik durumun 6nem derecesini belirleyerek personeli
izinden ¢agirmak, gegcici gérevlendirme yapmak ve sirketin rutin faaliyetlerini siirdirmeye yonelik kararlar alma
konusunda yetkilidir.

Calisma ortaminin kullanilamaz hale gelmesi, bilgi islem sistemlerinin devamhligin saglanamamasi veya ¢alisma
ortaminda ve/veya bilgi sistemlerinde meydana gelen hasarin giderilebilmesi icin uzun siire gerektirmesi,
¢alisma ortami fiziken saglam iken sistemlerin kisa sireli olarak sagliksiz ¢alismasina yol agacak durumlarin
meydana gelmesi durumunda Acil ve Beklenmedik Durum Plani’nda belirtilen tedbirlerin alinmasi komitenin
oncelikli gérevlerindendir.

Bu dokiimanda yer alan tiim bilgiler gizli olup Marmara Capital’in yazili onayi olmadan ¢ogaltilamaz ve kullanilamaz.



ACIL VE BEKLENMEDIK DURUM Revizyon No: 7
i )] ) EYLEM PLANI Revizyon Tarihi: 02.06.2025

Sayfa Numarasi: 3/6
Yurarliik Tarihi: 22.05.2015

Marmara Capital
Asset Management

Acil Durum Komitesi
Yonetim Kurulu Baskani Acil Durum Komitesi Baskani
Genel Muddr Acil Durum Koordinatori
Portféy Yoneticisi Acil Durum Yetkilisi
Muhasebe-Operasyon Uzmani/Sorumlusu Acil Durum Yetkilisi

Tum bilgi islem sistemleri ve altyapisi slireklili§inin saglanmasi, misteri ve kurumsal alternatif iletisim
kanallarinin tedariki konusunda Bilgi islem Miidiirii/Yetkilisi sorumludur.

5. ACIiL ve BEKLENMEDIK DURUM UYGULAMA ve iS AKISI

5.1

5.2

53

54

Dogal Afet, yangin ve benzeri acil durumlarda; bina yonetimiyle koordineli giivenlik tedbirleri ahinmistir.
Dogal afetlerin olusmasi halinde 6ncelik, personel ve musterinin can givenliginin korunmasidir. Bu
amagla musteri ve personelin hizmet binalarindan en kisa siirede tahliye edilmesi i¢in kapi, yangin
merdiveni gibi ¢ikis yollari strekli kullanilabilir halde tutulur.

Marmara Capital Portfoy Yonetimi A.S. hizmetlerinin yUritilmesinde kullanilan teknoloji altyapisinin
(iletisim sistemleri, veri ve ses aglari, ana bilgisayar ve dagitimli teknoloji ekipmani, e-posta ve diger
mesajlasma araclari, internet baglantilari vb. dahil) yedeklemesi, Sirketin Acil ve Beklenmedik Durum
Plani cercevesinde belirlenen kurallarla yapilacaktir. Yedekleme sistemi ve donanim yedeklemesi is
sUreci bilgi islem birimi sorumlulugundadir.

Marmara Capital Portfoy Yonetimi A.S. ile her tirlii kayit, kiymetli evrak ve elektronik ortamda saklanan
bilgi, ilgili slire¢ sahipleri tarafindan siniflandirilir ve diizenli olarak gézden gegirilir. Bu siniflandirma
sonucunda degerli veri olarak belirlenen her tirll bilgi, mevcut mevzuat uyarinca tutmakla ylikimli
olunan her tiirlt kayit ile kiymetli evrak basili olarak sirket biinyesinde kilitli dolaplarda saklanmaktadir.
Ayrica tiim belgeler elektronik ortamda da muhafaza edilmektedir.

Acil ve beklenmedik durum hallarinde Sirket’in faaliyetlerinin araliksiz slirdlirebilmesine yonelik olarak
Muhasebe verilerinin tutuldugu programdaki bilgi islem sistemlerinin devamliliginin saglanmasi,
yedeklerinin alinmasi ve s6z konusu elektronik kayit yedeklerinin saklanmasi infina Yazilim A.$’de olup,
yedek kayitlar IT destegi alinan firma tarafindan saklanir. Sirketimizin alternatif merkezi, Kisikli
Mabhallesi Alemdag Caddesi Masaldan is Merkezi No:60 G Blok No:9-10 Uskiidar/istanbul’dur.

infleks Muhasebe Modiilii icin Infina Yazilm A.S'den barindirma hizmeti alinmakta ve giinliik
yedeklenmesi saglanmaktadir. infleks Muhasebe modiiliiniin barindirilmasi infina Yazilm A.S.
tarafindan KKB (KKB Kredi Kayit Biirosu A.S.) Datacenterin Kavaklidere/Ankara adresindedir.

Yedeklemesi ise yine infina Yazilm A.S. tarafindan Bulutistan (ICT Bulut Bilisim A.S.) Equnix
Datacenterin Uskiidar/istanbul adresinde yapilmaktadir. Yedekleme giinliik otomatik yapilmaktadir.

FixCloud Teknoloji A.S."den Domain Control, File Server, Graylog ve Ses kayit dosyalari icin sunucu
barindirma hizmeti alinmakta ve Ankara’da FixCloud veri merkezinde tutulmaktadir. Ayrica bu sunucu
barindirma verileri istanbul’da FixCloud veri merkezinde giinliik Veeam Backup ile otomatik
yedeklenmektedir. Yedeklemeden Bilgi islem Birimi Calisanimiz sorumludur.

Yonetilen Kollektif portfoylere ait datalarin tutuldugu programdaki elektronik kayitlar ise; Garanti
Bankasi A.S. ve Misyon Yatirim Bankasi tarafindan yedeklenerek saklanir.
Bireysel portféylerin saklamasi ise; Akbank T.A.S.”de olup banka tarafindan yedeklenerek saklanir.

Bu dokiimanda yer alan tiim bilgiler gizli olup Marmara Capital’in yazili onayi olmadan ¢ogaltilamaz ve kullanilamaz.
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infleks muhasebe modiilii ikincil sistemi yilda en az bir defa test edilir ve sonuglari Yénetim Kurulu’na
Sunulur. infleks muhasebe modiiliiniin ikincil sistemi test edilebilmesi igin infina Yazilim A.S.’den ikincil
sistemin aktif hale getirilmesi istenir. Test siirecine Tetfis, Bilgi islem, Muhasebe ve Operasyon
Personeli katilir.

FixCloud Teknoloji A.S."den Domain Control, File Server, Graylog ve Ses kayit dosyalari icin sunucu
barindirma hizmeti aldigimiz sistemin ikincil sistemi yilda en az bir defa test edilir ve sonuglari Yonetim
Kurulu’na Sunulur. FixCloud ikincil sistemi test edilebilmesi igin FixCloud Teknoloji A.S.”den ikincil
sistemin aktif hale getirilmesi istenir. Test siirecine Tetfis ve Bilgi islem Personeli katilir.

Asagidaki tabloda kapsam dahiline alinan servislerin strekliliginin saglanmasi ve kesintilere karsi
hizmetlerin kabul edilen seviyede yiritilmesi icin RPO ve RTO siirelerine yer verilmistir.

infleks Moduilii

Kabul Edilebilir Kabul Edilebilir
Servis Adi Servis Sahibi Kesinti Siiresi (RTO) | Veri Kaybi (RPO)
Uygulama Sunucu Servisi | infina Bilgi Teknolojileri Birimi |2 Giin -
DB Servisleri infina Bilgi Teknolojileri Birimi |2 Giin 1 Gin
Yedekeleme Servisi infina Bilgi Teknolojileri Birimi |2 Giin -
GITT(+CVS) infina Bilgi Teknolojileri Birimi | 24 Saat 1 Giun
Fixcloud Barindirma Hizmeti

Kabul Edilebilir Kesinti | Kabul Edilebilir Veri
Servis Adi Servis Sahibi Siiresi (RTO) Kaybi (RPO)
Domain Control Bilgi islem Birimi 1 Gin 1 Gin
File Server Bilgi islem Birimi 1 Gin 1 Gin
Graylog Bilgi islem Birimi 1 Gin 1 Gin
Ses kayit Bilgi islem Birimi 1 Gin 1 Gin

5.5 Acil ve beklenmedik durum hallerinde, musteriler ve iletisim kanallarinin islerliginin temini ve
surekliliginin saglanmasi ADK’nin durum tespiti yapmasiyla baslar. ADK, Sirket’in telefon, faks, ve
elektronik haberlesme ortamini inceler ve hangisinin acik veya kapali oldugunu belirler. Takiben,
ADK’nin gorevlendirdigi liye, acik olan iletisim hatlarini kullanarak misterilerin hangi telefon ve mobil
telefon numaralarini kullanarak Sirket’e ulasabileceklerini bildirir. Tim alternatif kanallarin (telefon,
elektronik ortam, faks) kapali olmasi durumunda musterilere mobil telefon ile ulasarak mevcut iletisim
kanallarini bildirir.

5.6 Sirket ve galisanlariyla alternatif iletisim kanallarinin tedariki ve stirekliliginin saglanmasi hususunda,
tim kurum calisanlarinin ev ve cep telefonu numaralari tim personelde bulunacaktir. Ayrica,
misteriler ile hesaplarinin bulundugu saklama kurulusu aracihgi ile iletisimin strekliligi saglanmistir.

5.7 Buna ek olarak, normal Sirket faaliyetleri siirecinde Ozel Portféy Yonetimi misterilerinin varliklari
Saklama Kurulusu tarafindan saklanmakta ve sorumlu taraf Saklama Kurulusu olmaktadir. Bu durumda,
Ozel Portfdy Yonetimi misterilerinin finansal varliklari ile ilgili, bu yénetmelik kapsaminda Saklama
Kurulusu’nun ve MKK ve Takasbank’in acil durumlarla ilgili yonetmelik ve kurallari gegerli olacaktir.
Dolayisiyla, Sirket'te yasanan acil ve beklenmedik durum nedeniyle musterilerin para ve finansal
varliklarinin Sirket’'te zayi olmasi gibi bir durum s6z konusu degildir. Ayrica, musterilerin finansal
varliklari ve ilgili kayitlar, MKK ve Takasbank blinyesinde mevcut oldugu gibi ayni zamanda kayitlari da
yedeklenmektedir ve iletisimin strekliligi temin edilmistir.

Bu dokiimanda yer alan tiim bilgiler gizli olup Marmara Capital’in yazili onayi olmadan ¢ogaltilamaz ve kullanilamaz.
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5.8 Acil ve Beklenmedik Durum halinde, Genel Midir veya alternatif sorumlu olan Portfoy Yoneticisi
Direktor, olusan acil durum ile ilgili olarak ADK Uyeleri ve Sirket personeli ile iletisim saglar. Acil durum
hallerinde aranacak personel telefon listesi Sirket de herkes tarafindan gorilebilecek sekilde
bulunmaktadir. ADK Uyelerinin yoklugunda mevcut en yetkili tst dizey yoneticisinin talimatlarina
uyulur. ADK tarafindan belirlenen lye, sirketin saklanan kayitlarini uygulamaya acar, misterilerle
irtibat kurar ve sirasiyla Sermaye Piyasasi Kurulu, Takasbank ve diger saklama kurulusu, MKK ve benzeri
kamu kurum ve kuruluslari ile irtibati temin eder.

5.9 Acil ve Beklenmedik durum halinde sirketin ¢alisma mekani kullanilamaz hale gelmis ise bilgi
sistemlerinin uzaktan erisim modeli mevcut oldugundan, c¢alisanlar ADK’'nin belirledigi lokasyonda
ve/veya internet erisimi olan bir mekanda calismalarina devam edebilirler.

5.10 Sirket Yonetim Kurulu’nun acil ve beklenmedik durum nedeniyle sirketin faaliyetine devam
edemeyecegi yoniinde karar almasi durumunda, saklama kuruluslari ve musteriler bu durumdan
haberdar edilir. Musterilere ait finansal varlikla, Sirketten bagimsiz olarak Saklama Kurulus’u tarafindan
saglandigindan, herhangi bir risk 6ngoriilmemektedir.

Sirket merkezinde musteri datasi tutulmamakta dolayisiyla muisteri islemlerinde devamliligi aksatacak
bir husus bulunmamaktadir. Sirket merkezinde kullanicilara ait bilgisayarlardaki datalar barindirma
hizmeti aldigimiz FixCloud veri merkezinde tutulmakta ve gilinlik Veeam Backup ile otomatik
yedeklenmektedir. Yedeklemeden Bilgi islem Birimi Calisanimiz sorumludur.

5.11 Sehir sebeke elektrigi kesildiginde UPS devreye otomatik olarak girerek sistem kesintisiz olarak
calisacak sekilde tasarlanmistir.

5.12 Deprem, Yangin, Sel vb. gibi dogal afetler, terdrist saldirilan, savas, i¢ savas veya karisiklik gibi acil
durumlarda, Acil Durum Koordinatorii ortaya ¢ikan risk ve hasar derecesine gore kamu glivenlik
birimlerine, kurtarma birimlerine, sermaye piyasasinin diizenleyici ve denetleyici otoritelerine, ¢alisilan
bankalara, sigorta Sirketlerine ve ilgili diger kurum ve kuruluslara bildirimlerin yapilmasini, gerekirse
yardim istenmesini koordine ve kontrol eder.

Dogal Afet ve Toplumsal olaylar gibi acil durumlarda bina yénetimiyle koordineli olarak gtivenlik ve
tahliye tedbirleri uygulamaya konulur. Dogal afetlerin olusmasi halinde 6ncelik, personel ve misterinin
can guvenliginin korunmasidir. Durumun saptanmasinin ardindan, mevcut lokasyonda fiziki kosullar
elverisli degilse; bilgi islem sistemleri yedek lokasyondan calistiriimak tzere;

- Sirketimizin kullandigi muhasebe modiilii (infleks) serverimiz Sirketimiz disinda infina Yazilim A.S.
tarafindan datacenterda tutuldugundan dolayi veri kaybi olmayacagi ongorilmektedir. Baglanti
ve islemler kontrol edilerek faaliyete devam edilir. (Ongoriilen kontrol siiresi 55 dakika)

- Personel bilgisayarlarindaki datalar Sirketimiz disinda tutuldugundan dolayi veri kaybi olmayacagi
ongorilmektedir. Baglanti ve islemler kontrol edilerek faaliyete devam edilir. (Ongériilen kontrol
suresi 50 dakika)

Merkezdeki Fiziki sartlar elverisli hale geldiginde islemler tersi yonde uygulanarak backuptan geri
donis saglanir.

Bu dokiimanda yer alan tiim bilgiler gizli olup Marmara Capital’in yazili onayi olmadan ¢ogaltilamaz ve kullanilamaz.
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Geri D6niisiin tamamlanmasinin ardindan Acil Durum Koordinatori, Bilgi islem is Stirekliligi Sorumlusu
ve s Birimi Sorumlulari tekrar toplanarak, olayin gelisimi, miidahalenin etkisi, geri dons faaliyetleri ve
zamanlamasi, olgllebilen ve o6lclilemeyen kayiplarla ile ilgili bir degerlendirme yapar ve gerekli
giincellemeleri yapar.

DISARIDAN HiZMET ALIMINDAN DOGABILECEK RiSKLER VE HiZMETLERIN HERHANGI BiR SURETTE

KESINTIYE UGRAMASI VEYA AKSAMASI DURUMUNDA ALINACAK ONLEMLER:

e Sirketin disaridan hizmet aldigi Fon Hizmet Birimi ve Bilgi Teknolojileri hizmetlerinde herhangi bir
kesinti veya aksama olmasi durumunda uygulamaya konulacak bir eylem planiyla birlikte bu risklerin
yonetilmesine ve alinan hizmetlerin ikame edilebilmesine yonelik gerekli dnlemleri almaktadir.

e Bununlailgili asagida belirtilen ikame stratejisinin uygulanabilmesi igin ilgili potansiyel kuruluglarla 6n
gorismeler yapilip alternatifler hazir bulundurulmaktadir. Kritik Gneme sahip olan Bilgi Teknolojileri
hizmetini aldigi kurulusun herhangi bir kesinti ve aksama nedeniyle bu hizmeti verememesi halinde bu
hizmeti vermek i¢in gerekli altyapiya sahip alternatif bir kurumdan alinmasi planlanmaktadir.

e Fon Hizmet Birimi hizmetinin, disaridan hizmet aldigi kurum kaynakl herhangi bir kesinti veya
aksamaya ugramasi durumunda ise SPK tarafindan s6z konusu hizmetleri vermeye yeterli gorilen
bagimsiz kuruluslardan veya Sirketin portféy yonetimine iliskin islemlerine aracilik eden diger yatirim
kuruluslarindan bu hizmetin temin edilmesi planlanmaktadir.

6. DENETIM

Acil ve Beklenmedik durum planinin uygulanabilirliginin sorgulanmasi ve denetimi Sirket Teftis ve i¢
kontrol Sorumlusu tarafindan gerceklestirilir.

7. YURURLUK ve GOZDEN GECIRME

Acil ve Beklenmedik Durum Plani, Yénetim Kurulu’nun onayini takiben yirirlige girer. Her bir departman
yetkilisi, kendi bolimuyle ilgili Acil ve Beklenmedik Durum Plani ile iligkili degisikliklerin prosedure
edilmesinden sorumludur, ayrica Acil ve Beklenmedik Durum Sorumlusunu yazili olarak bilgilendirmekle
gorevlidir. Planda yapilacak degisiklikler Yonetim Kurulu tarafindan onaylanir.

8. ACIL ve BEKLENMEDiIK DURUM PLANININ GUNCELLENMESi

Acil ve Beklenmedik Durum Plani en az yilda bir defa ya da asagidaki durumlarin gerceklesmesi halinde
gozden gecirilerek glincellenir.

8.1 irtibat kurulacak sirket personelinin ya da iletisim bilgilerinin degismesi
8.2 Acil Durum Organizasyonunda degisiklik yapilmasi

8.3 Sirket genel merkezinin adresinin degismesi

8.4 Kritik is fonksiyonlarinda degisiklik olmasi

veya; Plan’in iceriginde yukarida sayilanlar disinda 6nemli bir degisiklik olmasi durumunda plan
gincellenir.

9. YETKi ve SORUMLULUK

Bu doklimani hazirlama ve glincellestirme sorumlulugu Acil ve Beklenmedik Durum Plani Sorumlusuna
aittir. Dokiiman igin gereken bilgileri saglamak ilgili tim ¢alisanlarin gérev ve sorumlulugundadir.

Bu dokiimanda yer alan tiim bilgiler gizli olup Marmara Capital’in yazili onayi olmadan ¢ogaltilamaz ve kullanilamaz.



